Der Magistrat

An die
Fraktion Die Linke/Liste Solidaritét

(Kopie den tbrigen Fraktionen
zur Kenntnis)
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betreffend Pflegesituation am GPR-Klinikum
Bezug: Anfrage Nr. 56 der Fraktion Die Linke/Liste Solidaritit vom

14.1.2009

M-Nr.: 26/09

Die Anfrage wird wie aus der Anlage ersichtlich beantwortet.

Russelsheim, den 17.2.2009

lin um

Jd Dteiseitel
Birgermeister



.y

ANLAGE
Wie steht es generell um die Besetzung von Arzt- und Pflegestellen im GPR Klinikum?

Es ist festzustellen, dass entgegen den Annahmen des Betreffs der Anfrage Nr. 56 im GPR
Klinikum kein ,Pflegenotstand* gegeben ist. Die nachfolgenden Ausfithrungen zur Beantwor-
tung der Anfragen beleuchten die zur sachgerechten Beurteilung erforderlichen Hintergriin-
de. Insgesamt bleibt festzuhalten, dass die motivierten Mitarbeiter des GPR Klinikums mit
grolem Engagement ihre Arbeit leisten und mit ihrer fachlichen Qualitat und ihrer Freund-
lichkeit fir eine hohe Patientenzufriedenheit sorgen (im vergangenen Jahr wurde von den
Patienten fir die Leistungen des GPR Klinikums durchschnittlich die Note 1,66 erteilt, bei
besonderer Betrachtung des Pflegedienstes wurde jahresdurchschnittlich sogar die Note
1,43 von den Patienten vergeben).

Die notwendigen Arzt- und Pflegestellen im GPR Klinikum werden nach anerkannten analyti-
schen Verfahren ermittelt. Basierend auf der Leistungsentwicklung der Kliniken und Statio-
nen werden die bendtigten Stellen durch die Geschéftsleitung in Abstimmung mit den Fach-

~ abteilungen beziehungsweise der Pflegedirektorin ermittelt und besetzt.

In den vergangenen drei Jahren wurden entsprechend der prosperierenden Fallzahlentwick-
lung des Klinikums massiv neue Stellen geschaffen und Mitarbeiter eingestellt. So wurden im
Bereich des arztlichen Dienstes in den letzten Jahren 18 neue Vollzeitstellen geschaffen und
besetzt. Dies entspricht einer Steigerung gegeniiber 2005 von 15 % (2005: 122 Vollkréfte,
2008: 140 Vollkrafte) und im Bereich der direkt am Patienten pflegerisch und unterstitzen-
den Mitarbeiter rund 49 neue Vollzeitstellen, dies entspricht gegentiber dem Jahr 2005 einer
Steigerung von 11 % (2005: 431,5 Vollkrafte, 2008: 480 Vollkrafte). Additiv kommen die im
nachsten Abschnitt erlauterten 3,7 Vollzeitkrafte (Jahresdurchschnitt 2008) von Leiharbeits-
firmen hinzu, so dass insgesamt in der Pflege und unterstiitzenden Bereichen im Jahr 2008
rund 484 Vollkrafte beschaftigt waren.

Dieser Stellenaufbau schreitet gema® der positiven Leistungsentwicklung des GPR Kilini-
kums auch im Jahr 2009 voran. Durch die Einfiihrung eines neuen innerbetrieblichen Logis-
tiksystems - und einer damit verbundenen Verlagerung von bisher durch die Pflegekrafte
verrichteten Transporttatigkeiten auf neu eingestelite Mitarbeiter - erfolgt eine Entlastung des
Pflegedienstes um rund 10 Stellen. Diese Mittel werden der Pflege nicht entzogen, d. h. es
erfolgt keine Stellenreduzierung. Vielmehr wird dies zu einer Verbesserung der Arbeitssitua-
tion der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiihren, so dass zusatzliche Zeit fir die pflegerische
Kerntatigkeit zur Verfligung steht. Sofern die von der Bundesregierung im Rahmen des
Krankenhausfinanzierungsreformgesetzes zugesagten Mittel fir Pflegekrafte (es sollen bun-
desweit rund 15.000 Stellen zu 90 % finanziert werden) flieRen, wird das GPR Kiinikum wei-
tere rund sieben bis acht Vollzeitstellen in der Pflege einrichten und besetzen.

Wie viele Leiharbeitskrifte wurden in den vergangenen drei Jahren eingesetzt? Von
welchen Firmen kamen die Leiharbeitskréfte und wie wurden sie bezahlt?

In den vergangenen drei Jahren wurden im Jahresdurchschnitt die folgende Anzahl an Leih-
arbeitskrafte eingesetzt.

2006 3,1 Vollkrafte
2007 2,9 Vollkrafte

2008 3.8 Vollkrafte

Diese wurden bei entsprechendem Bedarf von brancheneinschlagig erfahrenen Unterneh-
men (MPS, STEGMED, MPL, ARVA, PLANKONTOR) angefordert und gestelit. Die Unter-
nehmen bestatigen durch die regelmafige Vorlage der Erlaubnis der Bundesagentur fur Ar-
beit sowie die Unbedenklichkeitsbescheinigungen der Sozialversicherung und der Steuerpri-
fungsgesellschaften, dass sie die gesetzlichen Regelungen in Bezug auf Lohngestaltung,
Zahlung der Sozialversicherungsbeitrage sowie der Lohnsteuer und notwendige Vermo-
gensverhaltnisse vollstandig erflllen.
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Entspricht es den Tatsachen, dass Mitarbeitern 500 € pro neu geworbener Pflegekraft
geboten wird?

Die Geschéftsleitung hat angesichts des momentan bestehenden Angebotsdefizits auf dem
} Arbeitsmarkt fur Pflegekrafte den Mitarbeitern des GPR Gesundheits- und Pflegezentrums
Risselsheim gemeinniitzige GmbH eine Pramie von 500 € je angeworbenem/r und langer-
fristig im GPR Klinikum verbleibenden Mitarbeiter oder Mitarbeiterin angeboten.

Das Angebotsdefizit dokumentiert sich insbesondere durch regelm&Rig in den regionalen
Stellenmarkten offerierte Arbeitsangebote verschiedener Kliniken im Rhein-Main-Gebiet, so
z. B. am Samstag, dem 24. Januar 2009 mit 13 Stellenangeboten in der Main-Spitze (Allge-
meine Zeitung) und weiteren 7 Stellenangeboten im Risselsheimer-Echo (Darmstédter E-
cho). Vor dem Hintergrund dieses intensiven Wettbewerbs um Pflegemitarbeiter und Pfle-
gemitarbeiterinnen sieht die Geschéftsleitung diese Ma3nahme, die in anderen Branchen
wie z. B. Informationstechnologie und Maschinenbau bei der Gewinnung von Fachkréften
seit vielen Jahren angewendet wird, als sachgerecht an.

Ist der Einsatz von Leiharbeitskriften eine Notldsung oder dient er der Kostensen-
kung?

Der Einsatz von Leiharbeitskraften erfolgt zum einen in Fallen kurzfristiger Vertretungsnot-
wendigkeiten (z. B. unerwartete Arbeitsunféhigkeiten) sowie bei der voribergehenden Be-
setzung von Stellen, die Uber den ,normalen* Arbeitsmarkt nicht besetzt werden kdnnen.
Dies wird allein schon durch den jahresdurchschnittlich relativ geringen Einsatz von Leihar-
beitnehmern (weniger als 1 % aller Beschéftigten) dokumentiert.

Dar(ber hinaus werden Leiharbeitnehmer und Leiharbeitnehmerinnen in der Pflege bei ent-
sprechender Eignung von ihren Arbeitgebern gegen eine Vermittiungspramie in regulére
tarifliche Arbeitsverhaltnisse im GPR Gesundheits- und Pflegezentrum Gbernommen.

Der Einsatz von Leiharbeitskraften dient nicht der Kostensenkung. Ein Einsatz von Leihar-
beitskréften in der Pflege kostet inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer zwischen 28,-
und 45,- € je Stunde und liegt damit deutlich oberhalb der vergleichbaren Arbeitgeberauf-
wendungen gemaR dem geltenden Tarifvertrag des dffentlichen Dienstes in Krankenhdusern
(TVOD-K). Diese liegen je nach Dienstalter und Erfahrung gemaR Tariftabelle, gliltig ab
01.01.2009, in der Spanne von 15,03 € je Stunde bis 21,71 € je Stunde. Leiharbeitnehmer
erhalten dariiber hinaus - wie die Beschaftigten des GPR Klinikums - auch Zuschlage fir
bestimmte Zeiten (Arbeit an Sonn- und Feiertagen sowie in der Nacht).

Von besonderem Interesse ist filr die Liste Solidaritit die Funktion des Klinikum-
Leitbildes. Férdert das Leitbild kritiklose Unterwlirfigkeit und die Hinnahme personel-
ler Unterbesetzungen auf den Stationen?

Eine strukturelle personelle Unterbesetzung auf den Stationen existiert - wie vorstehend be-
schrieben - nicht. Dar{iber hinaus kénnte aus dem Leitbild des GPR Klinikums eine kritiklose
Unterwlrfigkeit und die Hinnahme personeller Unterbesetzungen auf den Stationen auch
nicht abgeleitet werden. Das Leitbild fordert den Einsatz aller Mitarbeiter und Mitarbeiterin-
nen flr ein gutes Betriebsklima, die gegenseitige Achtung und Toleranz, da nur so ein stabi-
ler Mitarbeiterstamm zu erhalten ist, der eine kompetente und menschlich einfiihisame Ver-
sorgung der Patienten ermdglicht. Insbesondere die Fihrungskrafte des Hauses sind durch
das Leitbild angehalten, die Fdrderung und Motivation der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter -
auf der Grundlage fachlicher Qualifikationen und unter Beriicksichtigung ihrer Bedirfnisse -
in ihr tagliches Handeln einzubeziehen.
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Insbesondere die Forderung der Mitarbeiter konnte durch die Griindung der GPR Akademie
fur Fort- und Weiterbildung Risselsheim deutlich gestarkt werden. So wurde im vergange-
nen Jahr eine Zunahme an Fortbildungsaktivitaten, ausgehend von einem bereits hohen Ni-
j veau in 2007, um nahezu 39 % auf rund 710 MalRnahmen erreicht. Dies dokumentiert zum
einen die hohe Bereitschaft der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zur standigen Weiterent-
wicklung als auch die Zielrichtung des GPR, die Mitarbeiter fir die Anforderungen ihrer tagli-
chen Arbeit fit zu halten und eine qualitativ hochwertige Versorgung zu sichern.

Auf Anregung und unter Beteiligung der Mitarbeiter wurde das Leitbild zu Beginn des Jahres
um die Vereinbarkeit von Familie und Beruf erheblich erweitert. Das GPR Klinikum mdchte
gewabhrleisten, dass die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die Mdglichkeit erhalten, ihre Arbeit
fur die Patienten und ihren Einsatz fir die Familie auch zukinftig wo immer mdglich verein-
baren kdnnen. Dazu wird neben heute bereits existierenden mannigfaltigen Maglichkeiten
der Arbeitszeitgestaltung insbesondere die Verbesserung der Kinderbetreuung eine zentrale
Rolle einnehmen, da sich in diesem Bereich in Folge neuer Familienstrukturen eine zusatzli-
che Nachfrage entwickelt.

Wie gedenkt die Stadt als Gesellschafter auf die aktuelle Belastungssituation zu rea-
gieren?

Die Stadt Riisselsheim als Gesellschafterin beobachtet die Entwickluﬁg aufmerksam und
wird durch die Geschéftsleitung des GPR Kilinikums iber die aktuelle Situation im Aufsichts-
rat, der auch mit Vertretern der Arbeitnehmerseite besetzt ist, unterrichtet.

Die Stadt Riisselsheim hat sich durch den zustandigen Dezementen sowie durch die Ge-
schaftsleitung des GPR Gesundheits- und Pflegezentrums auf allen politischen Ebenen fiir
eine Verbesserung der finanziellen Ausstattung sowie die Sicherstellung einer leistungsge-
rechten Vergutung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch die zusténdigen politischen
Gremien erfolgreich eingesetzt und wird dies auch weiterhin tun.

Es ist festzustellen, dass die zertifizierten Teilbereiche des GPR Gesundheits- und Pflege-
zentrums RUsselsheim eine qualitativ hochwertige Versorgung erbringen. Dies wird nicht
zuletzt durch die regeiméfige Uberprifung aller Betriebsteile des GPR durch unabhéngige
Zertifizierungsunternehmen gesichert und dokumentiert. Auch die Bevélkerung hat diese
Leistungsfahigkeit erkannt und nimmt das Angebot immer stérker an. So konnte der Markt-
anteil an den erwarteten Krankenhausfallen in Rilsselsheim in den letzten Jahren um rund
25 % gesteigert werden und erreicht zwischenzeitlich einen Wert von 80 %. In der Literatur
wird davon ausgegangen, dass ein Haus der Schwerpunktversorgung wie das GPR Klinikum
etwa 75 % aller Krankenhausfélle der Region erreichen kann. Die restlichen 25 % miissen im
Bereich der Maximalversorgung oder in Fachkliniken (z. B. Psychiatrie) versorgt werden.

Die Stadt Risselsheim sieht die Zusammenfi]hrung des ehemaligen Stadtkrankenhauses,
des Altenheimes ,Haus am Ostpark® sowie der stadtischen Sozialstation unter dem Dach

des GPR Gesundheits- und Pflegezentrums vor dem Hintergrund der eingetretenen engen
Verzahnung (Verlangerung der Versorgungskette) und der damit verbundenen Steigerung
der Versorgungsqualitat der Biirger der Stadt Risselsheim und des Umlandes - bei gleich-

zeitiger stabiler wirtschaftlicher Entwicklung - weiterhin als richtige und zielgenaue MaRnah-
me.
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Fraktion Die Linke/Liste Solldarltat Risselsheim, 09.1.2009
Marktplatz 4

65428 Riisselsheim

An den Magistrat .

iiber das Biiro des
Stadtverordnetenvorstehers

Z. Hd. Frau Breunig

Anfxlage an den Magistrat nach § 21 Absatz 4 der Geschiiftsordnung der
Stadtverordnetenversammlung zur schriftlichen Beantwortung

Betr.: Pflegenotstand am GPR Klinikum ?

Der bundesweite Pflegenotstand macht auch vor dem Riisselsheimer Klinikum nicht halt. Es
wird berichtet, dass stark unterbesetzte Abteilungen ofimals mit gerade zwei voll
ausgebildeten Pflegefachkriifien in einer Schicht die ganze Station versorgen und dabei cinem
enormen Leistungsdruck ausgesetzt sind. Fiir ,Die Linke/Liste Solidaritit“ ergeben sich
daraus sowohl im Hinblick auf die Betreuung der Patienten als auch im Hinblick auf humane
ArbeitSbedingungen des GPR Personals Fragen:

- Wie steht es generell um die Besetzung von Arzt- und Pflegestellen im GPR. Welche
Engpiisse gibt es?

- Wie viele Leiharbeitskrifte wurden in den vergangenen drei Jahren eingesetzt? Von

- welchen Firmen kamen die Leiharbeitskriific und wie wurden sie bezahlt?

- Entspricht es den Tatsachen, dass Mitarbeitern S00€ pro neu geworbener
Pflegefachkraft geboten werden?

- Ist der Einsatz von Leiharbeitskriiften eine Notlosung oder dient er der

. Kostensenkung?

- Von besonderem Interesse ist fiir die Liste die Funktion des Klinikum-Leitbildes.
Fordert das Leitbild kritiklose Unterwurﬁgkent und die Hinnahme personeller
Unterbesetzung auf den Stationen?

- Wie gedenkt die Stadt als Gesellschafter auf die aktuelle Belastungssntuatlon zu
reagieren?

Die Linke befiirchtet, dass die von ihr abgelehme aber nunmehr seit zwei Jahren praktizierte
Umgestaltung der Klinik nach betriebswirtschaftlichen Managementkonzepten die Belange
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vallig auler acht lisst. Kundlgungen und innerer
Riickzug wiiren so verstéindhch

Fiir die Fraktipn ,,Die Linke/Ligte Solidaritét“




